Carplus

Allmanna Villkor Carplus Privathyra September 2017

1. Villkor, avtal om Service enligt servicebok och hjulskifte s.1
2. Villkor, avtal om Carplus Bilférsakring s.1
3. Villkor, bed6mning Normalt-/ Onormalt slitage s.5
4. Villkor, Allmanna villkor Carplus Privathyra s.9

1. Villkor, avtal om Service enligt servicebok och hjulskifte.

1. Det aligger hyrestagaren att boka in och utfora service enligt tillverkarens service
rekommendationer, utebliven eller felaktigt utford service resulterar i att garantier upphor att
galla. Detta medfor extra kostnader och vardeminsking for leverantor/hyresgivare och en
debitering av 20 000 kr kommer att ske.

2. Hyrestagaren kan enbart lamna in bilen for service och reparationer till leverande aterforsaljare
eller annan auktoriserad verkstad som anvisats av levererad aterforsaljare.

2. Vid varje bokning och infor Servicetillfalle skall hyrestagaren uppvisa vardebeuvis for service.

3. Fran den 1/9 2015 sa berattigar avtalet till hjulskifte infor varje var och host om hyrestagaren
valt att valja Vinterhjul fran Carplus. Vid bokning och utférande av hjulskifte hos levererande
aterforsaljare skall hyrestagaren uppvisa vardebevis att tjansten ingar.

2. Villkor, avtal om Carplus Bilférsakring.

Denna information innehaller en sammanfattning av de forsakringsvillkor som géller for en Carplus
personbil i sammarbete med Lansférsakringar. Tank pa att det kan finnas aktsamhetskrav i de olika
forsakringsmomenten i det fullstandiga villkoret. For ytterligare information om bilférsakringen
besok www.lansforsakringar.se

Vagnskadegaranti

Carplus-bilen har normalt en trearig vagnskadegaranti. Sjalvrisken pa vagnskadegarantin varierar
fran bilmarke och modell. Information om detta foljer med bilen och gar ocksa att finnas hos
respektive biltillverkares hemsida. Om garantin tar slut under avtalsperioden géller
vagnskadeforsakring till dess Carplus-avtalet upphor. Detta ordnas av Carplus och
Lansforsakringar.
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Med vagnskadeskyddet far du betalt for skador pa din egen bil vid en trafikolycka, dven om felet ar
ditt, vid annan yttre olyckshandelse och vid skadegorelse. Till sddana skador raknas bland annat
kollision, dikeskdrning och skador nar bilen transporteras pa tag eller bat. Daremot far du inte
betalt om skadan skett under en tavling och har bilen kérférbud far den inte anvandas. Foljs inte
detta satts ersattning vid skada i normalfallet ned med hundra procent.

TRAFIKFORSAKRING

Trafikforsakringen ersatter personskador och skador pa egendom upp till 300 miljoner kronor.
Forsakringen galler i de lander som &r anslutna till det sa kallade grona kortsystemet och vid
transport mellan dessa lander.

Skydd vid personskador

Alla som skadas i trafiken har enligt trafikskadelagen ratt till ersattning som betalas av
trafikforsakringen. Den som drabbas far ersattning oavsett om han eller hon haft skuld till olyckan
eller inte.

Bade forare och passagerare har samma ratt till ersattning. Det spelar ingen roll om skadan hander
vid krock med annat fordon eller vid en singelolycka. Aven fotgangare och cyklister som skadas av
bil eller annat motorfordon far ersattning fran bilens trafikforsakring.

Skydd vid skador pa saker

Om du krockar med en annan bil kan du fa betalt fran det andra fordonets trafikforsakring for
skador pa saker som du transporterar i din bil. Men du maste kunna bevisa att det var den andre
forarens fel. Om det var ditt fel att olyckan intraffade far du ingen ersattning, varken for skador pa
din bil eller pa sakerna i bilen. Daremot betalar din trafikforsakring skadorna pa motpartens
fordon eftersom trafikforsakringen alltid ersatter skador som din bil orsakar pa annans egendom.
Det géller aven skador pa till exempel staket eller lyktstolpar.

Sjalvrisker. For trafikskada se forsakringsinformation.

HALVFORSAKRING

Med en halvforsakring far du det skydd som finns i trafikforsakringen plus skydd fér brand, maskin
och glasskador, stold, raddning, rattsskydd, allrisk och kris. Halvforsdkringen ersatter bland annat
olika skador pa din bil och sddan utrustning som anses normal. Det kan till exempel vara
ljudanlaggningar, bilbarnstolar och reservhjul. | vissa fall kan du dven fa ersattning for
avmonterade fordonsdelar och utrustning som vinterhjul. Halvférsakringen ersatter inte
personliga tillhorigheter eller annan egendom som finns i bilen. Sddana saker kan du istéllet fa
betalt fér genom Hem eller Villahemforsakringen.

Du hittar mer information i det fullstandiga forsakrings-villkoret.




Vem forsakringen giller for

Observera att forsdkringen avser endast ditt eget ekonomiska intresse i din egenskap av
civilrattslig agare och huvudsaklig brukare av bilen. Det betyder att du kan bli utan ersattning om
du registrerar din bil pa ndgon annan person.

Brand

Du far betalt for skador genom brand, asknedslag eller explosion. Du kan ocksa fa ersattning for
skador pa elektriska kablar som orsakats av kortslutning. Om du anvander motor- eller
kupévarmare ska den vara godkand av offentlig myndighet ur miljo- och/eller sakerhetssynpunkt
och du ska anvanda den enligt fabrikantens anvisningar. Om du inte féljer aktsamhetskraven, kan
du fa en lagre ersattning eller ingen ersattning alls. Sjalvrisken &r 5% av prisbasbeloppet.

Glas

Du far betalt for glasrutor (inte stralkastarglas) som genombrutits, sprackts eller krossats, till
exempel genom stenskott eller skadegorelse.

Sjalvrisken ar 35 procent av kostnaderna och lagst 1 000 kronor. Om du valjer att reparera i stallet
for att byta ruta ar sjalvrisken 200 kronor. Glasskador vid trafikolycka ersatts inte ur
glasforsakringen.

Stold

Om din bil far inbrott eller blir stulen far du ersattning for detta. Villkoret ar att den stulna bilen
inte kommit till ratta inom en manad efter din skriftliga skadeanmalan. Hittas din bil med skador
eller om den skadats vid ett stoldforsok far du betalt ocksa for sadana skador. Sjalvrisken vid stéld
se forsakringsinformation.

Nar bilen Iamnas ska den vara last med ratt eller vdxelspakslas och nyckeln ska forvaras aktsamt sa
att obehoriga inte kommer at den | annat fall minskar ersattningen med 10 procent, lagst 6 000
kronor.

Viktiga begransningar for stold

For viss egendom finns det speciella ersattnings och sjalvriskregler, hit rdknas till exempel
ljudanlaggningar och kommunikationsutrustning. Dessa ersatts med hogst % prisbasbelopp och
sjalvrisken ar 30 procent av skadekostnaden, dock lagst grundsjalvrisken pa 5% av
prisbasbeloppet.

Déck och falg ersatts med hogst 10 000 kronor om hjullas saknas (géller inte vid helstold).

Raddning

Med raddningsskyddet far du assistans vid bargning eller bogsering om bilen rakar ut for
driftstopp.




| vissa fall kan du ocksa fa betalt for hemtransport av forare och passagerare. Du far ocksa betalt
for transport av sldp-eller husvagn. Sjalvrisken ar 1 500 kronor. Du far inte ersattning om
driftstoppet till exempel beror pa att bréanslet ar slut eller om driftstoppet hander under en tavling.

Rattsskydd

Bilens dgare eller den som kor bilen kan fa betalt for ombuds- eller advokatkostnader och
rattegangskostnader. Det kan till exempel handla om tvister i samband med en trafikskada eller
vid kop, forsaljning eller reparation av bilen. Sjalvrisken ar 20 procent av kostnaderna och lagst 1
000 kronor. Ersattningen ar hogst 200 000 kronor. Brottmal pa grund av grov vardsloshet,
rattfylleri och olovlig kérning ar undantagna.

Maskinskada och elektronikskydd

Om maskinskadeskyddet galler for din bil far du betalt for skador som paverkar bilens funktion, till
exempel motor, startmotor, generator, kylsystem och kraftéverféring. Med elektronikskyddet kan
du till exempel fa ersattning for skador pa sdakerhetssystem, komfortsystem och elektroniska
system for kommunikation och information.

Forsakringen géller inte for skador under tavlingskorning. For en direktimporterad bil géller en
extra sjalvrisk pa 5 000 kronor. Den extra sjalvrisken géller inte om bilen importerats fabriksny.

Sjalvrisken ar indelad i tre nivaer efter hur Iangt bilen har korts. Sjalvrisken ar 3 000 kronor om
bilen korts upp till 60 000 km, 5 000 kronor om bilen korts upp till 200 000 km och 7 000 kronor
om bilen korts mer an 100 000 km.

Allrisk

Lansforsakringar betalar vissa plotsliga och oférutsedda skador, till exempel om du rakar skada
inredningen i bilen. Tankar du fel drivmedel kan du fa ersattning for en sanering med upp till 6 000
kronor. Samma ersattning galler ocksa vid forlust av eller for en skadad bilnyckel. Sjalvrisken &r 1
000 kronor.

Viktiga begransningar for allrisk

Vi ersatter fast monterad utrustning som till exempel ljudanlaggning och
kommunikationsutrustning med upp till ett 1/2 prisbasbelopp. Begransningen galler inte for
fabriksmonterad originalutrustning.

Kris

Om du till exempel efter en trafikolycka hamnar i en krissituation, far du betalt fér behandling hos

psykolog. Ersattningen galler for hogst 10 behandlingar for varje forsakrad person. Du kan ocksa fa
ersattning for juridisk radgivning. Forsakringen har ingen sjalvrisk.




Tillaggsforsakringen MER

MER-Forsdkringen ingar i bilens hyra pa avtal tecknade efter 2017-05-01, eller pa tidigare tecknade
avtal om kunden valt detta som tillagg. Med denna tjanst har du tillgang till bil i alla Iagen och ger
dig ett bra skydd. Tillagget betalar till exempel:

eHyrbil under reparationstiden i upp till 45 dagar

*75 procent av kostnaden for en hyrbil

eKontant ersattning pa 100 kronor per dag istallet for hyrbil

eErsattning for skador om du krockar med ett djur

eErsattning for skador om nagon vandaliserat din bil

Fullstandiga villkor kan du fa genom att kontakta Lansforsakringar eller lasa mer pa
www.lansforsakringar.se

BEGRANSNINGAR I DIN FORSAKRING

| din forsakring kan det finnas vissa begransningar i forsakringsskyddet. Det finns aktsamhetskrav
som du maste kdnna till och félja for att din forsakring ska galla fullt ut. Las mer i det fullstandiga
villkoret som du hittar pa Lansférsakringars webbplats.

VILLKOR

Det ar alltid det fullstéandiga villkorets text som ligger till grund foér avtalet. Villkoret hittar du pa var
webbplats eller kontakta oss sa skickar vi det till dig. Det framgar av villkoret och
forsakringsinformationen vilka delar och sjalvrisker som ingar i avtalet.

3.Villkor, bedomning Normalt-/ Onormalt slitage.

Viktigt under avtalstiden, Tar du val hand om bilen har du méjlighet att undvika onddiga kostnader
nar det ar dags att lamna tillbaka den. Underhall och varda bilen med regelbunden skotsel bade
ut- och invandigt. Sakerstall att bilen servas i enlighet med tillverkarens serviceplan och alltid hos
auktoriserad markesverkstad. Service enligt servicebok skall vara utférd vid inspektion infor
aterlamning samt dokumenterad enligt tillverkarens bestammelser.

Haller du dig inom avtalad korstracka slipper du évermilsdebitering for korda mil utéver avtalad
korstracka.

Normalt slitage & Onormalt slitage
Nedan ar generella exempel pa normalt och acceptabelt slitage forenliga med alder och kor-

stracka av bilen. Har beskrivs dven onormalt och ej acceptabelt slitage som debiteras utover
leasingavgiften.




1. KAROSS, STOTFANGARE OCH LACK

Normalt och acceptabelt slitage

e Stenskott pa motorhuv och front, forenliga med alder och korstracka av bilen.
® Repor som kan poleras bort.

e Ytliga ilastningsrepor utan lackskada pa stot- fangare bak.

e Mindre bucklor forenliga med alder och kor- stracka av bilen (max 1 st per karossdel ”slag-
bucklor”) som kan atgardas utan omlackering.

Ej acceptabelt slitage som kommer att innebara debitering

e Marken, bucklor eller repor som paverkar bilens utseende.

e Repor tillrackligt djupt for att na underliggande metall eller plastmaterial.
e Lackering som inte ar fackmannamassigt utfort.

® Reparationer som inte ar fackmannamassigt utforda.

2. GLAS

Normalt och acceptabelt slitage

e Mindre marken i glas (”vita prickar”) som inte ar i siktfalt.

Ej acceptabelt slitage som kommer att innebara debitering

e Stenskott med tecken pa sprickbildning

e Repor och sprickor i glas

3. DACK OCH FALG

Normalt och acceptabelt slitage

* Minst 4 mm monsterdjup pa bade sommar- och 5 mm pa vinterhjul, inklusive ev reservhjul

e Marken pa falgar som ar mindre dn 4 mm




Ej acceptabelt slitage som kommer att innebara debitering

e Ojamnt eller onormalt dackslitage. Skar- eller klamskador pa dackets sidor fran t ex trottoar-
kanten.

® Mindre an 4 mm respektive 5 mm monsterdjup, inklusive reservhjul.
e Regummerade eller olika dack.

e Sprickor eller ojamnheter i falgen

e Kantstott falg som kraver reparation och lackering.

4. INREDNING

Normalt och acceptabelt slitage

e Normalt slitage pa mattor, innerpaneler och klddsel etc

® Reparationer fackmannamassigt utfort

Ej acceptabelt slitage som kommer att innebara debitering

e Saknad utrustning t ex insynsskydd, skydds- mattor etc.

e Rokning i bil.

e Icke-standard "handsfree-satser” eller skador orsakade av att sadana borttages.
e Hal, revor, flackar eller annat onormalt slitage

5. SERVICE OCH UNDERHALL

Normalt och acceptabelt slitage

e Komplett ifylld servicebok dar det framgar att bilen servats regelbundet av auktoriserad verkstad
och enligt tillverkarens rekommendationer.

Ej acceptabelt slitage som kommer att innebara debitering

* Arbete utfort av icke auktoriserad verkstad.

e Ofullstandig servicebok.

* Mindre dan 5 000 km kvar till nasta servicetillfalle

e Service ej utford inom ratt tid vilket innebar att motorgaranti inte langre géller

e Bilen ar inte servad i enlighet med tillverkarens rekommendationer.




VIKTIGT INFOR ATERLAMNANDET

Boka i god tid en dag och tidpunkt fér aterlamning och besiktning av er leasingbil hos den
leverande aterforsaljaren. Infor den besiktning som sker c.a 2 veckor innan Leasingavtalet upphor
ar det viktigt att tdnka pa:

¢ Vid inspektion och infor att du aterlamnar din Carplus bil ska den vara tvattad och rengjord, bade
ut- och invandigt.

e Service enligt servicebok skall vara utférd vid inspektion infér aterlamning samt dokumenterad
enligt tillverkarens bestammelser. Utebliven eller felaktigt utford service resulterar i att garantier
upphor galla, detta medfor extra kostnader och vardeminskning for leverantor/leasinggivare och
en debitering av 20 000:- kommer att ske.

e Att fordonshandlingar finns tillgangliga (Registreringsbevis, bilprovningens besiktningsprotokoll,
instruktionsbocker och servicebok.)

e All utrustning som levererades da bilen var ny ska finnas med och vara intakta. Exempel: alla
nycklar, nyckel till Iasbara hjulmuttrar, varningstriangel, reservhjul eller motsvarande utrustning,
verktygssats, domkraft, ev skivor till navigator etc. Sommar- respektive vinterhjul placeras i bilen
tillsammans med tillhérande hjulmuttrar och hjulsidor.

e Eventuella dekaler, klistermarken eller logo-typer skall avlagsnas innan aterlamnandet.

e Om eventuell skadeanmalan saknas vid aterlamnandet kommer hyrestagaren av bilen att
debiteras hela kostnaden for reparationerna.

Nar besiktningen ar genomford far du en skriftlig rapport. Den anger de skador som har
konstaterats vilka inte ar att hanfora till normalt slitage och kostnad for att atgarda dessa.
Kostnaden for dessa skador samt eventuella kostnader for 6vermil enligt leasingkontraktet ska
regleras nar bilen aterlamnas. Vi anvander forsakringsbolagens CABAS-system for prissattning av
eventuella skador for att du skall kdnna dig trygg i att fa en objektiv och rattvis prissattning.




4.Villkor, Allmanna villkor Carplus Privathyra

1. Fordonets brukande. Fordonet, som ar Hyresgivarens egendom, far endast brukas av
Hyrestagaren eller for dennes rakning och ej av annan person an den som innehar giltigt kérkort
och i 6vrigt ar lamplig som forare. Hyrestagaren bar gentemot Hyresgivaren fulla ansvaret for
forarens handlande och for att foraren har giltigt kdrkort. For fard utom Norden kravs
hyresgivarens skriftliga medgivande. Fordonet far ej anvandas i tavlingssammanhang.
Hyrestagaren far inte utfora forandringar eller pabyggnader pa fordonet. Hyrestagaren ansvarar
for att gdllande bestammelser rorande fordonets utrustning och brukande iakttages, dvensom att
gdllande parkeringsforeskrifter och trafikregler iakttages. Vidare forbinder sig Hyrestagaren att
inte anvanda fordonet mot géllande garantibestammelser och/eller forsakringsbestammelser. Det
ar vid straffansvar enligt gallande lag forbjudet for Hyrestagaren att forsdlja, pantsatta, avhanda
sig eller eljest forfoga 6ver fordonet eller del darav. Hyrestagaren ar ansvarig gentemot
Hyresgivaren for de ekonomiska paféljder som kan drabba Hyresgivaren, i dennes egenskap av
agare till fordonet, pa grund av att Hyrestagaren 6vertratt géllande trafik- och/eller
parkeringsbestammelser.

2. Service, reparationer och underhall. Det aligger Hyrestagaren att skota fordonet i enlighet med
de instruktioner och anvisningar som ges i instruktions- och/eller serviceboken samt dven i 6vrigt
varda och underhalla fordonet sa att det ar i gott skick. Det aligger Hyrestagaren att begransa
eventuella skador pa fordonet. Fordonet far ej malas, pafdras stripes eller paforas utrustning eller
annat material. Hyrestagaren ar ersattningsskyldig for samtliga kostnader som Hyresgivaren kan
ha for att aterstalla fordonet i dess normala skick. Hyresgivaren eller ombud for denne adger ratt
att nar som helst under hyrestiden besiktiga fordonet om Hyresgivaren har skalig anledning att
anta att dganderatten satts i fara eller att betydande risk for vardeminskning foreligger, utéver vad
som foljer av ett normalt brukande. Reparationer och underhall skall utforas vid leverantdérens
verkstad, om Hyresgivaren inte meddelar annat. Om fel eller skada pa fordonet uppkommer under
hyrestiden skall Hyrestagaren omedelbart underratta leverantéren om detta och av denne
inhdmta instruktioner om vilka atgarder som skall vidtagas, om reparationen inte omfattas av
nybilsgaranti eller trangselavgift, tvatt och underhall av kaross, underhallsservice. | hyresavgiften
ingar kostnader for serviceinspektioner enligt fabrikens rekommendationer samt dvriga
reparationskostnader som ej féranleds av onormal kérning upp till maximalt 36 manader och/eller
miltal enligt avtal. | hyresavgiften ingar inte drivmedel, fordonsskatt, invandig kladvard, underhall
av lackering, glasskador, rostskydd (utover vad som ingar i garantin), lack och platskador,
reparation/underhall av tillbeh6r och extra utrustning som inte upptagits i fordonsspecifikationen,
olja, glykol, glodlampor, torkarblad, sakringar och liknande mellan serviceintervallerna, kostnader
for forsakringsskador eller for reparationer som beror pa olyckshiandelse, underlatenhet, eller
vardsloshet eller forsummat underhall av Hyrestagaren eller darmed jamforliga atgarder och
reparationer. Hyrestagaren svarar dven for byte och forvaring av extra hjuluppséattning samt
reparation av punktering.

3. Forsakringar, tecknad av Hyrestagaren. Hyrestagaren skall, om inte annat skriftligen
overenskommits med Hyresgivaren, teckna och pad egen bekostnad vidmakthalla fullstandigt
forsakringsskydd for fordonet med normalt sjalvriskalternativ genom bland annat trafik- och
vagnskadeforsakring (om vagnskadegaranti inte galler eller fran och med vagnskadegarantin
upphor att galla under hyresperioden), delkaskoférsakring (brand-, stéld-, glas- och
maskinforsakring) samt forsakring for bilrdddning och rattsskyddsforsakring for forare i trafikmal.
Kopior pa de bevis 6ver de forsakringar som ar tecknade skall pa Hyresgivarens anfordran sandas
till Hyresgivaren. Vid uppkommen skada skall Hyrestagaren omedelbart underratta Hyresgivaren




och till forsakringsgivaren sanda (i) skriftlig skadeanmalan med kopia pa anmalan till Hyresgivaren
och (ii) underrattelse om Hyresgivarens dganderatt till fordonet. Den ratt till forsakringsbelopp
eller annan ersattning som kan komma att betalas pga uppkommen skada pa fordonet under
hyresperioden, dverlatets harmed till Hyresgivaren. Hyresgivaren ar darmed ensam berattigad att
utkvittera dessa medel. Nar ansvar for uppkommen skada foreligger skall Hyrestagaren sjalv svara
for sjalvrisken samt ersatta Hyresgivaren for skada for vilken forsakringarna inte lamnar tackning.
Om Hyrestagaren inte tecknar forsakringsskydd enligt denna § dger Hyresgivaren ratt att teckna
motsvarande forsakringsskydd pa Hyrestagarens bekostnad.

4. Forsakringar, tecknad av Hyresgivaren alternativt leverantéren. | det fall Hyrestagaren och
Hyresgivaren alternativt leverantoren enligt detta avtal skriftligen 6verenskommit att forsakring
skall inga i hyresavgiften galler féljande.

| hyresavtalet skall inga forsakring enligt foljande:

e  Trafikforsakring.

e Vagnskadeforsakring, om vagnskadegaranti ej géller for fordonet
eller i den man vagnskadegarantin upphdor under hyresperioden.

e Brand-, stold-, glas- och maskinforsakring, dvs. delkasko.
e Bilrdddning.
e  Réttsskydd for forare i trafikmal.

| hyresavtalet skall dven inga annan forsakring som Hyresgivaren foreskriver. For forsakringen
géller de i forsakringen angivna allmdnna och eventuellt sarskilda villkoren. Hyrestagaren svarar
for kostnaden for sjalvrisker samt eventuella merkostnader for ersattningsfordon. Vid
forsakringsfall skall Hyrestagaren omedelbart underratta Hyresgivaren och leverantéren samt inge
skriftlig skadeanmalan pa forsakringsbolagets formular. Vid stold och skadegorelse skall alltid
polisanmalan goras av Hyrestagaren. Hyrestagaren skall erlagga betalning for forfallande
hyresavgifter fram t o m manaden for ingivande av skadeanmalan samt underrattelse harom till
Hyresgivaren. Hyrestagaren eller foraren skall inte pataga sig ansvar for intraffad skada innan
Hyresgivaren underrattats. Hyrestagaren ar gentemot Hyresgivaren ansvarig for att fordonet inte
skadas eller forkommer under hyrestiden. Hyrestagaren forbinder sig att ersatta Hyresgivaren for
sadan skada som till foljd av vallande eller pa grund av att Hyrestagaren brustit i annat avseende €]
tacks av tillamplig forsakring, for kostnad som inte ersatts av forsakring samt skadestand som kan
avkravas Hyresgivaren som dagare av fordonet och som inte omfattas av foérsakring. Hyrestagaren
ar skyldig att om skada intraffar eller hotar att intréffa forséka hindra och begréansa skadan.

Vid forsakringsfall, dar forsakringsbolaget beddmer att reparation inte skall ske, skall
forsakringsersattning betalas direkt till Hyresgivaren, varvid avtalet upphor att galla. Hyrestagaren
skall i sadant fall forutom sjalvrisken till Hyresgivaren erlagga avtalad dvermilskostnad for korda
mil utéver den berdknade genomsnittliga korstrackan per manad samt kostnader for skador, fel
och brister som fordonet ar behaftat med vid aterlamnandet och som Hyrestagaren skall svara for
enligt detta avtal. Vid underlatenhet att fullgéra sina ataganden enligt ovan kan Hyrestagaren bli
ansvarig gentemot Hyresgivaren for uppkommen skada.




5. Kontrollbesiktning. Hyrestagaren skall pa eget initiativ utféra kontrollbesiktning av fordonet
enligt lag hos AB Svensk Bilprovning. Kostnaden harfor betalas av Hyrestagaren

6. Leverans, fel, brist, skada pa eller férlust av fordonet. Betraffande leverans, leveranstid,
eventuell garanti, service och andra villkor galler detta avtals allmanna och sarskilda villkor, bilagor
samt eventuellt serviceavtal vilka Hyrestagaren, leverantéren och Hyresgivaren har tagit del av och
godkant. Hyrestagaren skall vid leveransen undersoka fordonet och utan drojsmal reklamera fel
eller brist till leverantoéren. Hyresgivaren svarar inte i nagot fall for fordonets prestanda eller
lamplighet for det andamal, som Hyrestagaren avser att anvanda fordonet for. Hyrestagaren
svarar oberoende av vallande for skada pa eller forlust av fordonet. Hyrestagaren ar inte
berattigad innehalla eller géra avdrag pa hyresavgiften pa grund av fel eller brist i fordonet. Skada
pa eller forlust av fordonet befriar inte Hyrestagaren fran forpliktelser enligt detta avtal, detta
galler dven andra hinder av vad slag det vara ma att under hyrestiden bruka fordonet.

Det aligger Hyrestagaren att, oberoende av vallande, halla Hyresgivaren skadeslds i anledning av
krav pga skador som genom fordonets anvandande, transport till eller fran Hyrestagaren eller pa
annat satt kan ha fororsakats pa sak, person eller formogenhet.

7. Hyresavgifter, hyrestid, andring m.m. Hyresavgiften omfattar fordonet med extra utrustning
enligt specifikation pa hyresavtalet. | hyresavgiften ingar inte avgift for omregistrering eller 6vriga
kostnader annat an vad som anges i detta avtals allmdnna villkor. Se dven p 2 ovan. Skatter eller
avgifter i ovrigt som under hyrestiden debiteras Hyresgivaren i dess egenskap av fordonsagare
eller pa grund av upplatelsen av fordonet och som icke kunnat beaktas vid hyresavgiftens
bestimmande enligt detta avtal skall berattiga Hyresgivaren att av Hyrestagaren erhalla
motsvarande belopp vid anfordran. Hyresavgifterna forfaller till betalning hyresperiodvis
(kalendermanadsvis) i forskott och skall vara Hyresgivaren tillhanda senast forsta dagen i varje
hyresperiod. Fran och med dagen for faktisk leverans till den forsta dagen i den forsta
hyresperioden utgar en trettiondels (1/30) manadshyresavgift per dag som forfaller till betalning
den forsta dagen i den forsta hyresperioden. Om Hyresgivaren sa pafordrar skall hyresavgiften
erlaggas genom autogiro. Hyrestiden I6per fran och med dagen for faktisk leverans av
hyresfordonet till och med utgangen av den avslutande hyresperioden enligt detta avtal. Den
forsta hyresavgiften infaller den forsta kalendermanaden efter dagen for faktisk leverans av
hyresfordonet, varefter avtalet géller under avtalad grundhyrestid (antalet sarskilt avtalade
hyresperioder). Hyresavgiften, vilken bl a baseras pa fordonets inkdpspris, ar berdaknad vid
rantelage den forsta dagen i den kalendermanad avtalet ar utskrivet. Om réntan pa den
penningmarknad dar Hyresgivaren refinansierar sin verksamhet andras, om Hyresgivarens
upplaningskostnader andras eller om Hyresgivarens kostnadsbild andras som en foljd av
lagstiftning, kreditpolitisk atgard eller annan anledning som Hyresgivaren inte skaligen kunde
forutse nar avtalet ingicks dger Hyresgivaren ratt att andra hyresavgiften. En sadan anledning ar bl
a om Hyresgivarens kostnader for kapitaltackning skulle komma att dndras. For det fall det sarskilt
overenskommits att hyresavgiften skall vara fast, ager Hyresgivaren ratt att andra hyresavgiften
om kostnaden for hyresgivarens refinansiering har férandrats med mer dn 0,5%- enheter under
tiden mellan avtalets utskriftsdatum och forsta hyresdag, eller om det motiveras av andrad
lagstiftning, myndighetsbeslut eller kreditpolitisk atgard. Hyresgivaren ager ratt att uttaga, vid var
tid av denne tillampade aviseringsavgifter och 6vriga administrativa avgifter.

8. Dréjsmal med betalning av hyresavgifterna m.m. Vid dréjsmal med betalning av hyresavgift
eller annan ersattning utgar dréjsmalsranta med tva (2) procent per manad pa forfallet belopp.
Hyresgivaren ager ratt att uttaga lagstadgad paminnelse- och inkassoavgift for varje utsand
paminnelse och varje utsant inkassokrav. (F.n 50 kr resp. 160 kr, april 2009.)




9. Byte av fordon, aterlamnande, avrakning m.m. Om Hyrestagaren och Hyresgivaren ar dverens
kan hyrestiden forlangas eller avtalet sagas upp i fortid. Om avtalet upphor i fortid skall
Hyrestagaren utge ersattning i enlighet med principerna i punkt 10 nedan. Vid hyrestidens utgang
skall Hyrestagaren pa egen bekostnad omgaende aterlamna fordonet jamte extrautrustning till en
av Hyresgivaren anvisad plats (normalt till leverantoren). Da fordonet aterlamnas skall det vara i
normalt skick med hansyn till normalt slitage. Vid aterlamnandet skall genom leverantérens
forsorg upprattas testprotokoll utvisande fordonets skick. Om fordonet vid aterlamnandet ar
behaftat med skador for vilka Hyrestagaren enligt detta kontrakt skall svara, debiteras
Hyrestagaren av Hyresgivaren reparationskostnader harfor. Dessutom skall avrdakningen ske enligt
avtalet med avseende pa dvermil vilka debiteras Hyrestagaren av Hyresgivaren. Hyresgivaren kan
anvisa annan att debitera Hyrestagaren kostnader for reparationer och évermil enligt ovan. |
handelse av att fordonet, oberoende av orsaken till detta, inte aterlamnas pa avtalad tid skall
Hyrestagaren ersatta Hyresgivaren for de kostnader denne haft for att aterstalla fordonet till en
plats dar Hyresgivaren kan ta fordonet i bruk samt den skada som Hyresgivaren kan ha lidit med
anledning av detta. Hyrestagaren ar skyldig att erldgga hyra fram till dess att fordonet aterlamnas.
Det ar vid straffansvar forbjudet att bruka fordonet efter hyrestidens utgang.

10. Havning av hyresavtalet. Hyresgivaren har ratt att omedelbart hdva hyresavtalet och genast
atertaga fordonet om nagon av foljande forutsattningar foreligger. a) Hyrestagaren drojer med
erlaggandet av hyresavgiften eller annan avgift mer an tjugo (20) dagar efter forfallodagen. b)
Hyrestagaren vanvardar fordonet eller vagrar Hyresgivaren att besiktiga fordonet. c) Hyrestagaren
installer sina betalningar, forsatts i konkurs eller blir foremal for skuldsanering. d) Hyrestagaren i
ovrigt grovt asidosatter nagon bestammelse i detta avtal. Om hyresavtalet haves skall
Hyrestagaren till Hyresgivaren betala dels samtliga forfallna obetalda hyresavgifter, jamte ranta
dard enligt punkt 8 till dess full betalning skett, dels samtliga kostnader uppkomna i samband med
atertagandet av fordonet. Hyrestagaren skall dessutom utge ersattning till Hyresgivaren med
anledning av att avtalet havts i fortid, denna ersattning skall motsvara 35 % av kvarvarande ej
forfallna hyresavgifter for den aterstaende hyrestiden. Om Hyresgivaren efter upprattat
testprotokoll konstaterar att fordonet har utsatts for férandring eller forslitning som inte
forutsatts, eller om fordonet anvants i storre grad eller pa annat satt an vad som forutsatts av
Hyresgivaren vid avtalets ingdende, skall Hyrestagaren ersatta Hyresgivaren med ett belopp
motsvarande vardeminskningen. Dessutom utgar avtalad évermilskostnad for korda mil utéver
den berdknade genomsnittliga kdrstrackan per manad. Genomsnittlig korstracka berdknas genom
att avtalad korstracka divideras med hyrestiden.

11. Sarskild annullationsavgift. Om Hyrestagaren, med Hyresgivarens skriftliga medgivande,
annullerar detta avtal under tiden fran och med Hyrestagarens underskrift av avtalet men innan
leverans av fordonet skett, skall Hyrestagaren till Hyresgivaren erlagga hela kostnaden for
avvecklingen av Hyresgivarens mellanhavande med leverantéren samt sarskild annullationsavgift
om tva (2) procent av fordonets inkdpspris, dock lagst 3 000 kronor.

12. Overlatelse av rittigheter och skyldigheter. Hyrestagaren &ger inte ritt att till annan helt eller
delvis overlata sina rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal eller eljest 6verlata, pantsatta
eller i sin tur uthyra det hyrda fordonet. Hyresgivaren ar berattigad att Overlata eller pantsatta sina
rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal, inklusive dganderatten till det hyrda fordonet, dock
med forbehall for Hyrestagarens ratt. Hyrestagaren skall efter erhallen underrattelse om
overlatelse eller pantsattning av Hyresgivarens rattigheter, betala forfallna hyresavgifter
respektive fullgéra sina skyldigheter i dvrigt enligt detta avtal till den som tratt i Hyresgivarens
stalle.




13. Hyrestagare och ev . medhyrestagare. Hyrestagaren ar den som Hyresgivaren i forsta hand
kommer att tillstilla avier avseende hyresavgifter och andra typer av meddelanden. Ovrig ev.
hyrestsagare benamns medhyrestagare. Hyrestagare respektive medhyrestagare ar gentemot
Hyresgivaren solidariskt ansvariga for forpliktelserna enligt detta avtal. Den som anges som
Hyrestagare i detta avtal skall vara behorig att i alla avseenden foretrada medhyrestagaren
gentemot Hyresgivaren i anledning av detta avtalsforhallande samt dga ratt att med bindande
verkan for medhyrestagaren traffa uppgorelser och mottaga och lamna meddelanden.

14. Sarskilda villkor. Eventuella andringar av eller tillagg till detta avtal galler endast om dessa
skriftligen har godkants av bagge parter.

15. Utmatning m. m. Skulle utmatning ske hos Hyrestagaren eller om Hyrestagaren forsatts i
konkurs aligger det denna att omedelbart genom foreteende av detta avtal for vederborande
utmatningsman eller konkursfoérvaltare upplysa om Hyresgivarens dganderatt. Hyresgivaren har
ratt att forse fordonet med skylt som utvisar dgaren.

16. Meddelande, adressandring mm. Har meddelande som rér avtalet av Hyresgivaren avsants till
Hyrestagaren i rekommenderat brev under dennas i avtalet angivna adress eller den dndrade
adress, som vid meddelandets avsandande var for Hyresgivaren kdnd som ny adress, skall
meddelandet anses ha kommit Hyrestagaren tillhanda senast den tredje dagen efter avsandandet.
Har meddelande avsdnts genom telegram skall det anses ha kommit Hyrestagaren tillhanda senast
24 timmar efter inlamnandet. Hyrestagaren ar skyldig att omedelbart meddela Hyresgivaren
eventuell adressandring. Hyresgivaren dger ratt att dokumentera Hyrestagarens kommunikation
med Hyresgivaren.

17. Behandling av information. Hyrestagaren och medhyrestagaren godkanner att Hyresgivaren
behandlar personnummer och ovriga personuppgifter som de lamnar om sig sjalva i samband med
detta avtal i den omfattning som Hyresgivaren finner nodvandigt i syfte att saval administrera som
fullgora avtalet. Se aven Hyresgivarens ”“Information enligt Personuppgiftslagen (PulL) om
behandling av personuppgifter” vilka bifogas dessa villkor.

18. Force majeure samt begransning av skadeersattning. Hyresgivaren ansvarar inte for skada
som beror pa lagbud, myndighets atgard, krigshandelse, strejk, lockout, bojkott och blockad eller
annan liknande omstandighet. Forbehallet ifraga om strejk, lockout, bojkott och blockad galler
vare sig Hyresgivaren sjalv ar part i eller foremal for sadan atgard eller inte. Skada som ma
uppkomma i andra fall skall ersattas av Hyresgivaren endast i den man vallande ligger
Hyresgivaren till last. Ersattning fran Hyresgivaren utgar inte i nagot fall for annat an direkt skada
och saledes inte for indirekt skada, om inte Hyresgivaren forfarit grovt oaktsamt/vardslost
gentemot Hyrestagaren.

19. Tvist mm. Tvist i anledning av detta avtal skall avgéras med svensk ratt och av svensk domstol.
Hanvisningen till svensk ratt omfattar inte dess lagvalregler.

Information om kreditupplysningslagen. Information enligt Personuppgiftslagen (PuL) om behandling av personuppgifter

DNB Finans behandlar de personuppgifter som lamnas i samband med ansdkan/intresseanmalan/avtal eller som registreras i dvrigt i samband med administrationen av
ett avtal samt for atgard som har begérts innan eller efter att ett avtal traffats. Detta inkluderar &ven uppgifter om kontakter mellan Kunden och DNB Finans (t. ex.
noteringar av fragor och klagomal) samt uppgifter om eventuella andra foretradare for Kunden och om hur avtalet fullgérs.

| syfte att uppratthalla en god kund- och registervard kan DNB Finans komma att komplettera personuppgifterna genom inhamtning fran privata och offentliga register, t
ex uppdatering av adressuppgifter med hjilp av det statliga personadressregistret, SPAR. Andamalen med DNB Finans behandling av personuppgifterna ar att samla in




och kontrollera personuppgifter infor ett beslut (t. ex. att limna ett 1an) och att administrera och fullgéra ingangna avtal. Behandling av uppgifter sker ocksa for att DNB
Finans skall kunna uppfylla sina forpliktelser enligt lag. DNB Finans &ger ratt att spela in eller pa annat satt dokumentera Kundens kommunikation med DNB
Finans.Personuppgifter behandlas ocksa inom ramen for marknads- och kundanalyser som utgor underlag for marknadsforing, metod- och affarsutveckling, statistik samt
riskhantering. Med sid 2(2) riskhantering avses dven behandling av uppgifter om kredittagare och krediter for kvalitetsbedémning av krediter for
kapitaltackningsdndamal. Personuppgifter kan dven behandlas som underlag for finansiell radgivning eller for att informera om DNB koncernens tjanster och produkter.

Personuppgifterna kan, om kunden inte begart direktreklamsparr, aven komma att anvandas for att rikta direktreklam och erbjudanden av olika slag till
kunden.Behandling av personuppgifterna kan, inom ramen for géllande regler om banksekretess, ske av bolag i DNB-koncernen saval inom som utom EU- och EES-
omradet och av foretag som koncernen samarbetar med for att utfora sina tjanster. Vidare ar DNB Finans i vissa fall skyldig enligt lag att Idmna ut personuppgifter, t ex
till Finansinspektionen, Skatteverket och Forsakringskassa.

Som kund kan man fa information om vilka personuppgifter som behandlas av DNB Finans avseende honom eller henne, genom att Iamna eller skicka en skriftlig,
egenhandigt undertecknad begdran om detta till DNB Finans. Begdran skall stéllas till DNB Finans, Personuppgifter, Box 3548, 103 69 Stockholm. Till samma adress kan
Kunden dven stélla begaran om direktreklamsparr eller begaran om rattelse av felaktig eller ofullstandig uppgift.

Uppgifter om betalningsférsummelse kan komma att ldmnas till kreditupplysningsféretag m fl. Ytterligare upplysningar om uppgiftslimnande kan erhallas av
Hyresgivaren.




