Lq Lansforsakringar

Goteborg och Bohuslédn
Forsdkringsinformation
Carplusforsikring

Avtalsnummer 060000000-00000
Registreringsnummer
Avtalstid tre ar f.o.m.
Max korstricka under avtalstiden 45 000 km
Villkor LF Villkor for Motorfordon
Forsdkringstagare DnbNor
Brukare
Forsékring for Personbil Sjélvrisker*
Trafik 10 % av bb**
Delkasko 5 % av bb**
Brand 5 % av bb**
Glas 1500 kronor
Stold 5% av bb**
Réddning 1500 kronor
Rattsskydd 20 % av skada, ldgst 1000 kronor
Maskin 3000/5000/7 000 kronor
Allrisk 1000 kronor
Kris Ingen sjdlvrisk
Tillaggsforsdkring MER 1 000 kronor

*Fler sjdlvrisker kan forekomma, se villkor. Sjilvriskerna kan komma att dndras under forsckringsperioden
**Avser prisbasbeloppet som 2017 cir 44 800

Vid fragor om forsdkringen kontakta kontoret i Géteborg, 031-63 16 60.
Vid skada ring 031-63 80 00.

Forsdakringen omfattar ej fordon i yrkesméssig trafik.

Postadress Besok Telefon Fax Bankgiro Org nr Styrelsens siite
Lilla Bommen 8 Lilla Bommen 8 031-63 80 00 031-63 80 05 727-7536 558500-8039 Uddevalla
404 84 Goteborg F-skattebevis finns

www lansforsakringar.se/goteborg-bohus



Bilforsdkring
Denna information innehaller en sammanfattning av de forsikringsvillkor som géller for personbil.

Téank pa att det kan finnas aktsamhetskrav i de olika forsdkringsmomenten i det fullstédndiga
villkoret.

TRAFIKFORSAKRING

Din bil maste enligt lag vara trafikforsékrad. Trafikforsékringen ersétter personskador och skador
pa egendom upp till 300 miljoner kronor. Forsékringen géller i samtliga EU- och EES ldander samt
de ldnder som 4r anslutna till det sa kallade grona kortsystemet och vid transport mellan dessa
lander.

Skydd vid personskador

Alla som skadas i trafiken har enligt trafikskadelagen ritt till ersidttning som betalas av
trafikforsdkringen. Den som drabbas far ersdttning oavsett vem som orsakat olyckan

Béde forare och passagerare har samma ritt till erséttning. Det spelar ingen roll om skadan hédnder
vid krock med annat fordon eller vid en singelolycka. Aven fotgingare och cyklister som skadas av
bil eller annat motorfordon far ersittning fran bilens trafikférsakring.

Skydd vid skador pa saker

Om du krockar med en annan bil kan du fa betalt frdn det andra fordonets trafikforsékring for
skador pa saker som du transporterar i din bil. Men du méste kunna bevisa att det var den andre
forarens fel. Om det var ditt fel att olyckan intréffade far du ingen erséttning, varken f6r skador pa
din bil eller pa sakerna i bilen. Daremot betalar din trafikférsidkring skadorna pa motpartens fordon
eftersom trafikforsiakringen alltid ersitter skador som din bil orsakar pa annans egendom. Det géller
dven skador pa till exempel staket eller lyktstolpar.

Sjalvrisker
For trafikskada se forsdkringsinformation.

HALVFORSAKRING

Med en halvforsdkring far du det skydd som finns i trafikforsékringen plus skydd for brand, maskin
och glasskador, st6ld, assistans och rdddning, rittsskydd, allrisk och kris. Halvforsdkringen ersétter
bland annat olika skador pa din bil och sddan utrustning som anses normal. Det kan till exempel
vara ljudanlidggningar, bilbarnstolar och reservhjul. I vissa fall kan du dven fa erséttning for
avmonterade fordonsdelar och utrustning som vinterhjul. Halvforsdkringen ersitter inte personliga
tillhorigheter eller annan egendom som finns i bilen. Sddana saker kan du istillet fa betalt for
genom Hem eller Villahemforsékringen.

Du hittar mer information i det fullstandiga forsdkringsvillkoret.

Vem foérsdkringen gaéller for

Observera att forsékringen avser endast ditt eget ekonomiska intresse i din egenskap av civilrittslig
dgare och huvudsaklig brukare av bilen. Det betyder att du kan bli utan erséttning om du registrerar
din bil pa ndgon annan person.
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Brand

Du far betalt for skador genom brand, asknedslag eller explosion. Du kan ocksa fa erséttning for
skador pa elektriska kablar som orsakats av kortslutning. Om du anvénder motor- eller kupévarmare
ska den vara godkénd av offentlig myndighet ur miljo- och/eller sdkerhetssynpunkt och du ska
anvinda den enligt fabrikantens anvisningar. Om du inte foljer aktsamhetskraven, kan du f en lagre
ersittning eller ingen erséttning alls. Sjélvrisken dr 5% av prisbasbeloppet.

Glas

Du far betalt for glasrutor (inte stralkastarglas) som genombrutits, spréckts eller krossats, till
exempel genom stenskott eller skadegorelse.

Sjalvrisken dr 1 500 kronor. Om du véljer att reparera i stéllet for att byta ruta dr sjélvrisken 200
kronor. Glasskador vid trafikolycka ersitts inte ur glasforsékringen.

Stold

Om din bil fér inbrott eller blir stulen far du erséttning for detta. Villkoret &r att den stulna bilen inte
kommit till rétta inom en manad efter din skriftliga skadeanmalan. Hittas din bil med skador eller
om den skadats vid ett st6ldforsok far du betalt ocksa for sddana skador. Sjdlvrisken vid stold se
forsdkringsinformation.

Nér bilen ldamnas ska den vara last med ratt eller vixelspakslas och nyckeln ska forvaras aktsamt s&
att obehoriga inte kommer at den I annat fall minskar erséttningen med 10 procent, ldgst 6 000
kronor.

Viktiga begrinsningar for stold

For viss egendom finns det speciella erséttnings och sjdlvriskregler, hit rdknas till exempel
ljudanldggningar och kommunikationsutrustning. Dessa ersétts med hogst %2 prisbasbelopp och
sjédlvrisken dr 30 procent av skadekostnaden, dock lagst grundsjélvrisken pa 5% av prisbasbeloppet.
Dick och filg ersétts med hogst 10 000 kronor om hjullas saknas (géller inte vid helstold).

Assistans och Ridddning

Om din bil rakat ut for ett driftstopp, blivit stulet eller skadatsunder férd eller resa far du:

- assistans vid bargning och bogsering till ndrmast lampliga verkstad. Det géller dven for bagage,
tillkopplat slép eller husvagn

Du kan &ven fa:

- transport av bilen till hemorten om héndelsen sker utomlands

- ersdttning for hemtransport eller vidare férd till resmalet av forare och passagerare

Om foraren skulle drabbas av akut sjukdom eller olycksfall betalar vi hemresa for medresenér som
inte kan fortsétta resan.

Du far dven assistans om driftstoppet orsakats av att du forlorat eller skadat bilens nyckel eller om
den blivit inlast i bilen. Ddremot inte om driftstoppet beror pa att branslet dr slut eller om

det sker under en tévling.

Sjalvrisken &r 1 500 kronor.

Behover du assistans ring 020-59 00 00, var larmcentral har 6ppet dygnet runt. Om du har behov av
assistans utomlands ska du kontakta SOS International, tel +46 8 670 40 00 eller ditt
lansforsdkringsbolag.

Rattsskydd
Bilens dgare eller den som kor bilen kan fa betalt for ombuds eller advokatkostnader och
rattegdngskostnader. Det kan till exempel handla om tvister i samband med en trafikskada eller
vid kop, forsdljning eller reparation av bilen. Sjdlvrisken dr 20 procent av kostnaderna och ldgst
1 000 kronor. Vi betalar upp till 240 000 kronor, varav hogst 40 000 kronor for utrednings- och
vittneskostnader. Du kan aldrig fa ersittning vid brottmal som grov vardsloshet, rattfylleri eller
olovlig korning.
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Maskinskada och elektronikskydd

Den hir delen av forsdkringen giller for bilar som dr hogst atta ar gamla eller som har korts langst
120 000 kilometer. Sa snart ndgon av dessa grénser har uppnatts upphor skyddet.

Om maskinskadeskyddet géller for din bil far du betalt for skador som paverkar bilens funktion, till
exempel motor, startmotor, generator, kylsystem och kraftoverforing. Med elektronikskyddet

kan du till exempel fa erséttning for skador pa sdkerhetssystem, komfortsystem och elektroniska
system for kommunikation och information.

Forsdkringen giller inte for skador under tavlingskorning. Sjdlvrisken 4r indelad i tre nivaer efter
hur l4ngt bilen har korts. Sjdlvrisken &r 3 000 kronor om bilen kérts upp till 60 000 kilometer, 5 000
kronor om bilen korts upp till 100 000 kilometer och 7 000 kronor om bilen korts mer an 100 000
kilometer.

Allrisk

Gdller for bilar som dr hogst atta ar gamla. Vi betalar vissa plotsliga och oforutsedda skador, till
exempel om du rakar skada inredningen i bilen. Tankar du fel drivmedel kan du fa erséttning

for en sanering med upp till 6 000 kronor. Samma ersittning géller ocksa vid forlust av eller for en
skadad bilnyckel. Sjdlvrisken &r 1 000 kronor.

Viktiga begransningar for allrisk
Vi ersitter fast monterad utrustning som till exempel ljudanlidggning och kommunikationsutrustning
med upp till ett 1/2 prisbasbelopp. Begransningen géller inte f6r fabriksmonterad originalutrustning.

Kris

Om du till exempel efter en trafikolycka hamnar i en krissituation, far du betalt f6r behandling hos
psykolog. Ersittningen géller for hogst 10 behandlingar {or varje forsidkrad person.

Du kan ocksa fa erséttning for juridisk radgivning. Forsdkringen har ingen sjélvrisk.

HELFORSAKRING
Med en helforsékring far du allt det skydd som finns i halvforsidkringen plus skydd for vagnskada.

Vagnskada

Med vagnskadeskyddet far du betalt f6r skador pa din egen bil vid en trafikolycka, 4ven om felet ar
ditt, vid annan yttre olyckshédndelse och vid skadegorelse. Till sédana skador riknas bland annat
kollision, dikeskorning och skador nér bilen transporteras pa tag eller bat. Om du kor din bil trots att
den har korférbud kan du fa en ldgre ersittning eller ingen erséttning alls. Forsidkringen géller

inte under tédvlingskdrning

For vagnskadeforsédkring &r sjédlvrisken 10% av prisbasbeloppet Har du vagnskadeskyddet och rakar
ut for en kollision behover du bara kontakta oss sa skoter vi alla kontakter med 6vriga inblandade
parter. Det gor vi oavsett vem som orsakat olyckan.

Vagnskadegaranti

Bilen har en trearig vagnskadegaranti och den motsvarar i stora delar vart vagnskadeskydd. Nér
garantin upphor géller vagnskadeforsékring till dess Carplus-avtalet upphor.

Tillaggsforsakringen MER

Den hér tilldggsforsdkringen &r bland annat till f6r dig som alltid méste ha tillgang till bil. Om din
bil till exempel gar sonder eller blir stulen betalar MER-forsékringen 75 procent av kostnaden for
en hyrbil. Du far behélla hyrbilen under reparationstiden men hogst i 45 dagar. Behover du inte
hyrbil hela reparationstiden kan du istéllet vélja en kontant erséttning pa 100 kronor per dag.

Det gér ocksa att vixla mellan kontant erséttning och hyrbil. Du kan till exempel ta ut kontant
ersdttning i fem dagar och sedan hyra en bil 6ver helgen.
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Skador vid krock med djur

Om du krockat med ett djur eller om nagon vandaliserat bilen, betalar forsidkringen skadorna.
Sjalvrisken &r i dessa fall 1 000 kronor. Sddana hér skador ersétter vi i och for sig ocksd om du

har en helforsédkring eller har en vagnskadegaranti, men i bada fallen &r sjélvrisken hogre och du har
heller ingen ritt till hyrbil.

AVSTALLNINGSFORSAKRING

Forsékringen géller bara om bilen &r avstélld i végtrafikregistret och du inte anvédnder den.

I avstéllningsforsakringen har du skydd for brand, glas, st6ld, allrisk, rattsskydd och vagnskada.
Sjdlvrisken &ér 5% av prisbasbeloppet.

Téank pa att maskinskade- , kris- och rdddningsskydden inte ingar under avstéllningstiden.

BEGRANSNINGAR | DIN FORSAKRING

I din forsdkring kan det finnas vissa begransningar i forsakringsskyddet. Det finns aktsamhetskrav
som du maste kénna till och folja for att din forsdkring ska gélla fullt ut. Lds mer i det fullstdndiga
villkoret som du hittar pa var webbplats.

VILLKOR

Det ar alltid det fullstdndiga villkorets text som ligger till grund for avtalet. Villkoret hittar du pa
var webbplats eller kontakta oss sa skickar vi det till dig. Det framgar av villkoret och
forsakringsinformationen vilka delar och sjélvrisker som ingér i avtalet.

SKADEREGISTRERING

For att minska forsékringsbolagens kostnader for ersdttning som baseras pa oriktiga uppgifter
anvinder sig bolaget ocksa av ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmilningsregister
(GSR). Registret innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begért erséttning
och anvinds endast i samband med skadereglering. Det innebér att bolaget far reda pa om du
tidigare anmailt nagon skada hos annat forsékringsbolag. Vi kan ocksé lamna uppgifter till
Larmtjinst som samverkar med forsékringsbranschen vid utredningar av oklara uppgifter

och eftersokning av stulen egendom.

Personuppgiftsansvarig for GSR dr GSR AB, Box 24171, 104 51 Stockholm.
Personuppgiftsansvarig for Larmtjanst dr Larmtjénst AB, Box 24158, 104 51 Stockholm.

OM VI INTE KOMMER OVERENS

Om du inte dr n6jd med ett beslut eller hanteringen av ditt drende &r vi naturligtvis beredda att
omprova det. Kontakta i forsta hand den person du haft kontakt med eller var klagomalsansvariga/
kundombudsman. Om du &dndé dr missndjd kan du vinda dig till Allménna reklamationsndmnden
med tvistefragor som inte dr av medicinsk karaktdr, www.arn.se, 08-508 860 00. Provningen &r
kostnadsfri for dig. Om du har fragor som géller trafikskadeerséttning for personskador kan du
istéllet fa drendet provat i Trafikskadendmnden. Du kan dven vinda dig till domstol for att fa ditt
drende provat. Dina ombudskostnader kan oftast erséttas om du har en réittsskyddsforsékring. Du
betalar d& enbart sjélvrisken. Vill du ha kostnadsfri radgivning i forsakringsfragor kan du

ocksa vénda dig till Konsumenternas forsdkringsbyra, www.konsumenternas. se, 0200-22 58 00.
Aven den kommunala konsumentviigledaren kan ge rad och information.

Mer information hittar du pa var webbplats.

DINA PERSONUPPGIFTER

De personuppgifter du lamnar till oss behandlas enligt Personuppgiftslagen. Uppgifterna hamtar vi
direkt fran dig, fran ndgot lansforsékringsbolag, fran arbetsgivare eller annan. Vi kan @ven spela in
eller pa annat sitt dokumentera din kommunikation med oss. Uppgifterna dr avsedda att i férsta
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hand anvéndas inom lénsforsékringsgruppen men kan lamnas ut till andra foretag, foreningar,
organisationer som vi samarbetar med samt myndigheter i de fall skyldighet foreligger enligt lag.
Personuppgifter anviands bland annat for att teckna och administrera avtal och for att fullgora
rattsliga skyldigheter. Uppgifter om ditt sakforsiakringsinnehav kan ldmnas ut till personer som du
har hushallsgemenskap med. Du har ritt att kostnadsfritt begéra att vi riéttar felaktiga
personuppgifter som ror dig eller anmila att dina personuppgifter inte ska anvindas till
direktmarknadsforing.

For mer information kontakta oss eller gé in pa var webbplats.

6 (6)



